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30. Miejsce i rola projektów w zarządzaniu. Istota i rodzaje projektów. Cykl życia projektów.

Zarządzanie projektami jest to planowanie i zarządzanie szeregiem działań zmierzających do osiągnięcia celów biznesowych poprzez realizację projektu w określonym czasie oraz budżecie.

Projekty muszą zmieniać i udoskonalać procesy by produkty mogły nadążać za rynkiem i potrzebami klientów. Ta „rywalizacja” to żywy przykład równoczesnego rozwoju strategii i działalności operacyjnej. Osiągnięcie ostatecznego sukcesu (np. w postaci wzrostu wartości firmy) zależy od odpowiedniej koordynacji działań projektowych, którą może zapewnić profesjonalny Project Management Office (biuro projektów).  Rola i umiejscowienie PMO w organizacji są różne w zależności od firmy i nie można podać złotej reguły, sprawdzającej się w każdych okolicznościach. Jeden trend jest bardzo widoczny: im wyższa ranga i znaczenie projektów w firmie, tym bardziej strategiczną role odgrywa Project Management Office. 

Wśród projektów można wyróżnić 3 podstawowe typy, są to: 
 Projekty typu identyfikacyjnego - ich celem jest przedstawienie aktualnego stanu dowolnego procesu lub obiektu; 
 Projekty typu diagnostycznego - zawierają wszelkiego typu analizy, ekspertyzy; mają one na celu ustalenie przyczyn i ocenę bieżącego stanu; 
Projekty typu prognostycznego - dotyczą zdarzeń przyszłych, mają charakter planistyczny i często są podstawą wstępnych decyzji;

Podział projektów wg rodzaj:
Projekty badawcze - są to głownie prace naukowe, rozwojowe, doświadczalne; np. w dużych organizacjach są specjalne jednostki zajmujące się tego typy projektami: laboratoria, biura projektowe. Do tego rodzaju projektów zaliczana jest również problematyka dotycząca zarządzania zasobami ludzkimi, zarządzania jakością; 
Projekty techniczne - często są przedłużeniem projektów badawczych, dotyczą np. najczęściej modernizacji, wyposażenia zakładów przemysłowych, automatyzacji produkcji, komputeryzacji zarządzania, innymi słowy są to wszelkiego rodzaju projekty inwestycyjne 
Projekty przemysłowe - dotyczą zintegrowanych rozwiązań techniczno -organizacyjnych; dotyczą głownie procesu produkcji, zaopatrzenia, logistyki, controllingu produkcji itp.; 
Projekty systemów zarządzania - możemy podzielić na:
· ekonomiczne - mają charakter strategiczny i skierowane są głównie na rozwój, dotyczą systemów zajmujących się zarządzaniem produkcją, personelem, marketingiem, kosztami; 
· organizacyjne które dotyczą głównie struktury organizacyjnej przedsiębiorstwa, współpracy gospodarczej, ponadto wlicza się do tej grupy projektów również zarządzanie jakością i informacjami; 
Projekty legislacyjne - są to projekty aktów prawnych, dotyczą wszelkiego rodzaju ustaw, uchwał, rozporządzeń, zarówno nowo powstających jak i zmian w już istniejących; 
Projekty dotyczące działalności sfery publicznej - mają na celu organizacje i usprawnienia działania sektora publicznego, modernizację infrastruktury, organizację wszelkiego typu przedsięwzięć kulturalnych itp.; 
Projekty wojskowe (militarne) - dotyczą działalności obronnej państwa, jednostek takich jak Wojsko, Policja itp.

Cykl życia projektu pomaga określić, jaka praca powinna zostać wykonana w każdej fazie oraz kto powinien brać udział w poszczególnych fazach. Opisy te mogą być bardzo ogólne lub też szczegółowe. 
Etapy: 
· definiowanie projektu;
· planowanie;
· wykonanie planu;
· zakończenie projektu.
Etap (faza) projektu – skończony przedział czasowy w przebiegu projektu, różny w swej treści od pozostałych przedziałów.
Cykl życia projektu – suma wszystkich jego faz
Kamienie milowe (punkty kontrolne) – przejścia między etapami (fazami) 

Większość cyklów charakteryzuje się: 
· niskim użyciem zasobów na początku, które wzrasta z czasem, a w ostatniej fazie ostro spada,
· prawdopodobieństwo sukcesu jest najmniejsze na początku, a więc ryzyko porażki największe; z czasem prawdopodobieństwo wzrasta,
· zdolność klientów do wpływu na ostateczne parametry wyrobu maleje z czasem; staje się to oczywiste, gdy weźmiemy pod uwagę, że koszt zmian i naprawy błędów wzrasta w każdej kolejnej fazie projektu. 

Literatura:
1. Betta, J., Materiały wykładowe-Zrządzanie projektami, Politechnika Wrocławska, rok akademicki 2011/2012.
2. Wysocki, R.K., McGary, R., (2005). Efektywne zarządzanie projektami: poznaj nowoczesne metody zarządzania projektami, Gliwice: Helion, str. 47-50, 61-66, 464-467.
