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40. Istota kapitału intelektualnego.

Kapitał intelektualny stanowi część całkowitej wartości firmy wpływając na różnicę między rynkową a księgową wartością przedsiębiorstwa i pozwalającą na zdobycie przewagi konkurencyjnej na rynku.
Na kapitał intelektualny składają się: wiedza, doświadczenie, technologie, stosunki z klientami, umiejętności.
Problemy powodujące spowolnienie rozwoju kapitału intelektualnego:
· brak identyfikacji z przedsiębiorstwem
· krótkoterminowa lojalność dotycząca projektów
· preferowanie pracy w zespołach o luźnej hierarchii i przywództwie
· niemożność zapewnienia przez organizację bezpiecznej przyszłości pracownikom
Sprawne zarządzanie kapitałem intelektualnym i wiedzą przynosi wiele korzyści. Do najważniejszych z nich można zaliczyć:
· zwiększenie wartości kapitału intelektualnego,
· określenie na podstawie przyjętej strategii wymagań dotyczących wiedzy, doświadczenia i kwalifikacji,
· eliminacja powtarzalności błędów,
· lepsze wykorzystanie dotychczas zgromadzonej wiedzy oraz zaplecza techniczno-informacyjnego,
· lepsze przygotowanie programów rozwoju oraz szkoleń dla pracowników,
· rozwój, utrzymanie i zabezpieczenie zasobów niematerialnych organizacji,
· promowanie tworzenia wiedzy i wprowadzania innowacji przez każdego pracownika,
· wykorzystanie wiedzy w procesie planowania oraz realizacji celów i zadań,
· udostępnianie, gromadzenie i dystrybucja wiedzy do odpowiednich miejsc,
· wprowadzanie zmian w organizacji w celu efektywniejszego wykorzystania i rozwoju wiedzy,
· [bookmark: _GoBack]zarządzania, tworzenie i kontrolowanie przyszłej wiedzy w celu stosowania innowacji, wyników badań i rozwoju, aliansów strategicznych.
Wycena kapitału intelektualnego jest określeniem jego wartości, które opiera się na sformalizowanych metodach szacowania. Do najczęściej stosowanych metod należą: 
· MV/BV (market-to-book value) – wskaźnik wartości rynkowej do wartości księgowej;
· wskaźnik q-Tobina;
· CIV (calculated intangible value);
· KCE (knowledge capital earnings);
· VAIC (value added intellectual coefficient) – współczynnik intelektualnej wartości dodanej;
· EVA (economic value added) – ekonomiczna wartość dodana.
MV/BV
Metoda ta opiera się na założeniu, iż kapitał intelektualny stanowi różnicę między wartością rynkową a wartością księgową przedsiębiorstwa, czyli między rzeczywistą ceną akcji i udziałów przedsiębiorstwa a ceną nominalną. Wadą tej metody jest to, że zbyt mocno uzależnia ona wartość kapitału intelektualnego od prowadzonej w danej organizacji polityki rachunkowości.
Wskaźnik q-Tobina
Wskaźnik q-Tobina to skuteczne narzędzie do oceny wartości inwestycji w technologię IT i kapitał ludzki. J. Tobin, laureat nagrody Nobla, wskaźnik ten szacował w oparciu o analizę wartości rynkowej przedsiębiorstwa i kosztów odtworzenia aktywów materialnych. Od metody MV/BV wskaźnik q-Tobina odróżnia zastosowanie kosztów odtworzenia aktywów materialnych zamiast wartości księgowej.
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