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35. Przedmiot, uwarunkowania, znaczenie i ewolucja zarządzania zasobami ludzkimi.
Zarządzanie zasobami ludzkimi to zatrudnianie, utrzymanie, motywowanie pracowników dla lepszego wypełniania swoich obowiązków w celu osiągnięcia celów firmy. 

   W dzisiejszych czasach jednak, gdy przedsiębiorstwa stają się coraz częściej organizacjami opartymi na wiedzy i doświadczeniu ZZL nabiera nowego znaczenia. Coraz częściej pojawiają się pojęcia takie jak „KAPITAŁ LUDZKI”, podkreślające znaczenie pracowników w organizacji.
Przedmiotem zainteresowania funkcji personalnej w tym ujęciu sa ludzie jako podmioty sprawcze w dążeniu do celów indywidualnych i organizacyjnych, a więc pracownicy pod względem ilościowym i jakościowym, ich zaangażowanie w działalność organizacji i osiągane wyniki.

Na zasoby ludzkie składają się:

Wiedza ( wiedza teoretyczna); Umiejętności (np. um. Obsługi programu komputerowego);Doświadczenie;Podstawy ( zaangażowanie).

Zarządzanie personelem odbywa się zawsze w określonych warunkach, na które składa się wiele czynników. Należą do nich:
a) Uwarunkowania techniczno – technologiczne 

b) postęp techniczny, że obecne środki i technologie wytwarzania i komunikacji zmieniają się w bardzo dużym tempie.
c) Powstają nowe stanowiska pracy charakteryzujące się większymi wymaganiami kompetencyjnymi, stąd potrzeba wykwalifikowanego personelu odpowiednio przygotowanego do funkcjonowania w dynamicznie zmieniającym się środowisku techniczno – technologicznym.

2) Ekonomiczne

a) Sytuacja ekonomiczna w jakiej znajduje się państwo lub region, w którym funkcjonuje przedsiębiorstwo ma Duzy wpływ na zarówno wielkość i strukturę zatrudnienia, jak i na kompetencje pracowników.
Do czynników ekonomicznych można zaliczyć: ogólną sytuację gospodarczą; poziom inflacji; deficyt budżetowy; skale zaangażowania państw w gospodarkę,

3) Prawne - uwarunkowania prawne obejmują ogół regulacji prawnych nieobojętnych dla zarządzania zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwie oraz sposób ich egzekwowania przez upoważniony podmiot. Bardzo duże znaczenie pośród uwarunkowań prawnych odgrywa:
a) Prawo pracy – np. określa zasady i warunki zatrudniania na umowę o pracę

b) Prawo spółek handlowych – np. zasady tworzenia i funkcjonowania spółek oraz kompetencje ich organów

c) Prawo cywilne – możliwość zatrudniania pracowników na podstawie umów cywilno prawnych, tj. kontrakt, umowa zlecenie

d) Prawo podatkowe

4) Demograficzne
Liczba ludności, aktywność zawodowa, migracje zewnętrzne i wewnętrzne, zdrowotność społeczeństwa, dynamika zgonów i urodzeń są czynnikami wpływającymi bezpośrednio na podaż pracy.

5) Społeczno – Kulturowe

a) Społeczeństwa mają swoje tradycje i ogólnie pojętą filozofię życia, która m.in. określa miejsce pracy jako wartości w życiu każdego człowieka

b) Systemy wartości poszczególnych grup społecznych, mają również wpływ na ich stosunek do takich aspektów pracy jak kariera zawodowa, status społeczny, zdolność oraz chęć przystosowania się zachodzących zmian organizacyjnych, wymuszonych chociażby przez postęp technologiczny.

Ze względu na wzrost znaczenia wiedzy i doświadczenia w zarzadzaniu przedsiębiorstwem, wzrasta tez znaczenie zarządzania zasobami ludzkimi w ujęciu strategicznym. Organizacja, aby móc osiągnąć cele strategiczne, musi aktywnie dbać o zapewnienie sobie dostępu do odpowiedniej puli talentów, które umożliwią rozwó w wybranych przez siebie kierunkach

W dzisiejszych czasach uwaga przykładana do zzl coraz bardziej przenosi się z działań administracyjnych na działania „miękkie”. Wynika to z faktu, iż organizacji coraz bardziej wartościowym zasobem. Ich wiedza jest unikalna ii coraz trudniej jest ich zastępować. Organizacja wkłada wiele wysiłku w szkolenie i rozwój pracowników, aby byli oni w stanie wykonywać powierzone im zadania. Utrata takich pracowników wiąże się z dużym kosztem wykształcenia ich zastępców. Wychodząc naprzeciw tym zjawiskom w zarządzaniu zasobami ludzkimi wkompowuje się roaz więcej elementów wywodzących się z nauk psychologicznych i socjologicznych, których celem jest stworzenie optymalnych warunków wyzwalających potencjał pracy pracowników, jak i zapewniających potencjał pracy przedsiębiorstwa.

Wzrost znaczenia zarządzania kadrami jest związany ze zmianami jakie zaszły w XXw. w jej ocenie i znaczeniu dla przedsiębiorstw.
Pierwotnie zadania czastkowe w sferze personalnej obejmowały jedynie administrowanie kadrami (obliczanie płac, ewidencja osobowa, statystyka personalna).

Z początkiem lat 60-tych XXw. Można zaobserwować systematyczne zwiększanie się znaczena, zakresu, złożoności i liczby zadań cząstkowych dotyczących pracowników. Szczególną rolę w realizacji funkcji personalnej odgrywała kadra kierownicza przedsiębiorstwa, pracownicy natomiast byli traktowani dość przedmiotowo. Lata 80 XXw. To rodzenie sięnowego bardziej podmiotowego podejścia do pracowników.

Przyczyny polityczne:

· Związki zawodowe i bliskie im siły polityczne skoncentrowały się w swych organizacyjno-politycznych żądaniach szczególnie na sprawa pracowniczych.

Przyczyny ekonomiczne:

· Dostrzeżenie jakościowego, ilościowego i motywacyjnego potencjału pracowników oraz jego wagi dla sukcesu przedsiębiorstwa.

Przyczyny społeczne (socjalne):

· Zmiana systemu wartości w krajach wysoko-uprzemysłowionych oraz zmieniony styl życia wymusiły nowe postawy menedżerów wobec funkcji osobowej.

Personel nie mógł być już traktowany jako czynnik produkcyjny, którego użycie musi być optymalizowane, lecz jako zespół ludzi o własnych potrzebach i celach które chcą urzeczywistniać w swym świecie pracy.
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